PRODUCT WARNING MESSAGE & INSTRUCTIONS TO FIX PROBLEM IN THE GERMAN VERSION OF WINDOWS 98 START! TO BE POSTED ON WWW:

________________________________________________________________

When attempting to start German Windows 98 Start! after running the sample setup program (as instructed in course “Pflege des Computers," section "Effizienter Einsatz des Computers," Lesson "Hinzufügen und Entfernen von Software”), the following error message is displayed:

“Die CD-ROM oder Ihr Netzwerk ist nicht verfügbar. Überprüfen Sie die CD-ROM oder Ihre Netzwerkverbindung. Klicken Sie zum Fortfahren des Programms auf die Schaltfläche “Erneut versuchen” oder zum Beenden auf die Schaltfläche “Abbrechen”.”

To correct the problem, the user should follow the instructions below:

· Uninstall Windows 98 Start! by clicking on the icon Add/Remove Programs in the Control Panel. In the dialog Add/Remove Programs Properties, select the product title Microsoft Windows 98 Start! and click the button Add/Remove… to uninstall the program.

· Re-install Windows 98 Start! from the original CD-ROM disk.

· Once the installation is complete, start update.exe, the program which will replace the necessary files.

· You do not need to restart your computer.

Once these steps have been completed, the Windows 98 Start! program will behave normally.

PRODUKTWARNMELDUNG & REPARATURANLEITUNG FÜR WINDOWS 98 START! ZUR VERÖFFENTLICHUNG IM WWW:

________________________________________________________________

Beim Versuch Windows 98 Start! zu starten, nachdem das Setup des Beispielprogramms ausgeführt wurde (siehe Anleitung in Kurs "Pflege des Computers", Sektion "Effizienter Einsatz des Computers", Lektion "Hinzufügen und Entfernen von Software"), erscheint die folgende Fehlermeldung:

"Die CD-ROM oder Ihr Netzwerk ist nicht verfügbar. Überprüfen Sie die CD-ROM oder Ihre Netzwerkverbindung. Klicken Sie zum Fortfahren des Programms auf die Schaltfläche "Erneut versuchen" oder zum Beenden auf die Schaltfläche "Abbrechen"."

Um dieses Problem zu beheben, folgen Sie diesen Anweisungen:

· Deinstallieren Sie Windows 98 Start!, indem Sie erst in der Systemsteuerung auf das Symbol Software klicken und dann im Dialogfeld Eigenschaften von Software den Titel Microsoft Windows 98 Start! markieren. Klicken Sie dann die Schaltfläche Hinzufügen/Entfernen, um das Programm zu deinstallieren.

· Installieren Sie Windows 98 Start! erneut von der originalen CD-ROM.

· Wenn die Installation abgeschlossen ist, können Sie das Programm update.exe (das Sie zusammen mit dem Dokument Instructions.doc heruntergeladen haben), das die notwendigen Dateien ersetzt, installieren.

· Sie brauchen Ihren Computer nicht erneut zu starten.

Wenn die o.g. Schritte ausgeführt worden sind, kann Windows 98 Start! normal weiterverwendet werden.

